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Contexto y alcance del documento

Procedencia de los miembros de la Comision de diferentes sectores.

Experiencia en proyectos de muy variada naturaleza.

La guia se plantea bajo la premisa de dar cabida a TODOS.
Enfoque “a la carta”, diferentes alcances y enfoques de auditoria

Basado en una metodologia conocida y testada — PMBOK
= ,...pero siendo conscientes del impulso de las metodologias “Agile”.
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Quée es la Gestion de Proyectos

Definicién Fechas de inicio y Conforme a unos
fin definidas requisitos especificos

oy O =

Actividades i Producto

Conjunto de actividades Encaminado a la creacién de  Incluyendo limitaciones de
coordinadas y controladas  un producto o servicio Unico tiempo, coste y recursos

El final se alcanza cuando se han logrado los objetivos del proyecto o cuando se cancela por
quedar claro que los objetivos no pueden ser alcanzados o porque la necesidad deja de existir
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Qué es la Gestidon de Proyectos

Triple restriccion

Actividades a realizar para

Alcance completar un proyecto.

Capital humanoy
recursos
econdmicos
disponibles para
completar un
proyecto

Plazo temporal
gue disponemos
para completar
un proyecto
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Qué es la Gestidon de Proyectos

Proyecto
Tradicional

e Conocimiento previo de
requisitos

* Planificacidon cerrada

e Mas comunmente usado

Proyecto de
Conocimiento

e |dea inicial, poco
desarrollada

e Planificacion abierta

e Refinar el objetivo

e Maximo valor con esfuerzo
requerido
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Tradicional vs Agile

La gestion se basa en la coordinacion de las actividades para
lograr los objetivos en tiempo y forma

Conocimiento previo de los Tradicional
requisitos

Metodologias con
experiencia (PMP)

~ Proyectos de conocimiento
Metodologias mas jovenes

WATERFALL / CASCADA ITERATIVO
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Tradicional vs Agile

Alcance
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Alcance
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Tradicional vs Agile

Metodologia tradicional

Evaluar la viabilidad del proyecto, analizan- Ejecutar todos aquellos procesos necesa- Formalizar el cierre oficial del proyecto y la
do si el beneficio que la empresa obtendra rios para completar el trabajo definido en aceptacion formal del resultado final, por
de implementar el proyecto es mayor que la la p?anificacién del proyecto. Esta fase parte de sus clientes o stakeholders (cierre
inversion de realizarlo. finaliza con la entrada en explotacion del externo del proyecto).

proyecto.

MONITORIZACION
INICIACION PLANIFICACION EJECUCION Y CONTROL
Determmarelamb;todeapllcauondel Marco de supervision en las diferentes fases del
proyecto. Se establecen los objetivos y se proyecto par evaluar el desempeno real del proyecto,
definen y documentan las acciones enca- con respecto a la planificacion realizada, el cumplimien-
minadas a la consecucion del proyecto. to de los objetivos conforme al programa de proyecto e

identificar de manera temprana posibles problemas y
riesqos, de cara a adoptar las medidas preventivas y/o
correctoras que sean necesarias.
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Tradicional vs Agile

Metodologia tradicional

il

Comunica-

Interesados Riesgos Recursos ciones

Aquisiciones
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Tradicional vs Agile
Metodologia agile

66000

o0 06 0 0 0 0

Principios Entrega Planificacion  Rendimiento Participacion ~ Deteccion Mejora
Agile impulsada adaptativa del equipo de los de continua
Mindset por el valor interesados  problemas
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3. El papel de
Auditoria
Interna
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Factores condicionantes

Conocimiento del contexto interno y externo para su adecuada labor de supervision y

aseguramiento.

Internos

Objetivos de empresa,

Organos de Gobierno y de Direccidn,

Marco Normativo y cultura de la organizacion,
Estructura organizativa, mapa funcional y de procesos,

Socios del proyecto y otros terceros,

Externos

Contexto politico-social del pais.
Regulacion y marco normativo

Entorno competitivo, mercado financiero, clientes,

Auditoria Interna de la Gestion de Proyectos /\\/

o Instituto de
Alelmresllrllterrlus
de Esparia

Encaje estratégico y operativo

Toma de decisiones al nivel adecuado
Cumplimiento con normativa interna aplicable
Responsables/propietarios de procesos

Alcance, coordinacion y reporte

Seg. fisica/juridica, corrupcion, fact. ambientales
Cumplimiento con legislacion aplicable

Viabilidad econdmica y financiera



‘ ( Auditorfa Interna de la Gestion de Proyectos Y/

« IMstituto de
LA FABRICA DE PENSAMIENTO Auditoresinternos
INSTITUTO DE AUDITORES de Espaiia

NTERNOS DE ESPARA

Planificacion Anual

Conforme Normas Internacionales, “Norma 2010

Los proyectos son unidades auditables “per se”

Identificar los proyectos para su incorporacién en el Universo.

Evaluacion de riesgos de cada uno de los proyectos identificados. PRIORIZAR

« Disefio de indicadores para comparar, de manera homogénea, el riesgo:

 Enfoque estratégico.
e Coste del proyecto, rentabilidad esperada.
* Grado de avance.

* Plazo ejecutado sobre el tiempo total estimado.

* La propuesta del Plan Anual de Actividades debera incluir descripcion de alcance y recursos
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Alcance de auditoria

CONSTITUYE EL CUERPO PRINCIPAL DEL DOCUMENTO.

A UD

T O R
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A

Auditoria Interna de la Gestion de Proyectos

Trazabilidad interna del documento mediante un cédigo

de:
* Colores para las fases.

* Graficos para las areas de conocimiento

 Numeracion para los procesos.

Cada Dpto de Auditoria podra definir su alcance en
funcion de su analisis de riesgos, recursos disponibles,

etc.

Varias auditorias sobre un mismo proyecto sin que sean

redundantes
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Alcance de auditoria

e En cada fase se proporciona una propuesta de
procedimientos de auditoria a aplicar en funcion a
principales riesgos:

b

! l‘ 1}

. Gestionar ¢ coracimienta del
| prayectn (PR

- Dirigr  qostionar ks trabajes

dol proyecio (71

< L infermacion del prayecta o iy hadia

HE S0 s ASICIE LAWY

Dowo en cuanie a bos cbjetives de alguna -
der Lars v labsbeslresiriocionos. del proyecta; al
CAE, (080 f PRI

2000800008

ROCESD

PHRCHCE [NAREN TON ik AL ITOREA, INTERNA
Ot of plan del proyecin y rovesr s apio

bk al nivel requesido.

[Rervisar bos indoimis de sequimiertn y analizar
desviaciones entro o plan y s secckn, ik
o) llcantn, come e pladn y coste.,

= Worllicar que by segregacon do responsibdiday

o o ganers o bomin dhe dediban g,

- Mo s dispone de debemas do inlermadon y

qesthon decumental adecuados para of cqui

mdu proyecto.
« Mo e adoptan medidas de mejoratooneco

Gt lonar La Calidad (79).

Al rooursos (300,

« Mo cansecidion de los objobivos de caldad

+ M0 conseucian de los obpebhos econimioe

fars anbi dendacionis, eons o neRckndis
o by ejecisckn die s treas del proyeo,

- Analivan os Inbormes emitadas a |os o

des o5 adomada

L
deciain, Shearig Cammmition Con ¥ o

il

= Comprobar que existon horramientas y reposin

rhers doaumioniabes accesibles 3 bos miemtios del
BijiEpe i ey,

- Comprobad que sxise un sktema de qostion

dacumental y de codilicackn de demimentas.

- Werlficar quee ette U repesRonio do lecckings

il proyectn,

apeodidas,

- Idenailicar & axston indkcadonss de calidad y 5o

[l s o

- Comprobar s oxsten madtartas de calidad,
= Worllicar L deswackonis rospecio o plan ¥ los

phares e accdn para romodiar |a pbedida de
caldad

- i of impactts otk y ostEragica o |

ibel proyectn,

i EnnsscLcion do ks olyetvos de cibdad,

= Analzar deswacionds rospecto dol plan do ooy

b Inledal,

= Rervtsar acciones do gestan adopiadas.
- Rvisar mrrfllrmrmu con procedimeentas de

aprolkcen, 0 i SR SRR [
It aprobacin do dosvias pombmicos,

I NTERNA
Auditoria Interna de la Gestion de Proyectos

PROCESD
o Desarnalar el equipe (1)

2 Dirigir o equipo (34).

il

—_—_

; -’]_ Gestionar la comunitacidn
133).

o Implementar la respuesta a los
fiesgos (34).

RIESG05 ASDCIADOS

- [Falta de recursas bumanos, competendas wio

amlilicaddn prolesional insdecuada,

- [Falta de Bderzego,
- Generacidn de conficins y disperdcn de ob-

jetives.

- Falta de eomuricacon.
« lInalicendas, dupicdad de laress, solape de

respensabilidades, liempos muertos,

= lincumplismiento del plan de gestidn de rieugos.
= Nose lleva a cabo una gestion acia de nies-

o,
- [Riesgos del proyecto condidonan la conseos-

i die los objelivos en anbo akance, pla-
10y e,

- Nose disponi de una Polllics de Sequros.
« No %8 ha evaluado en s integridad 1 noi-

miativa aplicable en vigor, Asl como los requi-
silos legales de abligade cumplimiano.

' Elegiuar las adguisicionaes
w= 135

= lIneliciences en ke oompras. Ya sea por relr-

50 0 mapares costes, pudendo ncidic en los
abjetivos del proyecis,

- Procesos de compra inelicientes. Falta de

competitividad, inadecuads segregacin de
Tuncicmes.

- Capatilacidn 1&mica inadecuada.
« Musence de sohvenca finandera de lenaeros,
= IncumpSmiento da la normativa locd pos

parte de proveedares [Baboral, HES, medio
ambiente, Froteccdn de datos).

5] Gestionan la partiopaion de
S b intefesadns (36).

= Mo cumplr ks expectativas de los inleressdos.
- [Falta de compromiso y rechar al proyecio.

AV
« Instituto de

Auditoresinternos
de Esnaiia

dias y experiencia profesional,

+ HReyisar objelivos personales y su alneamierto
won bos obgetims dal proyedo. Anuales v plo-
rianislos,

+ Reyisa actas del drgano de gobiemo Sheenfng
Cormamilfes del proyecto. Asisberdes, fsunlos (ra-
Nz, amuardons, el

+ Revisar Jos procesos de aprobacidn de cambios
signilicatives respedto del plan inical y resals-
citn de confcios.

« Revisar |3 eficacia de los procesos de toma de
derisiones: planes de accidn oorractivos y gradio
de implantacian,

- Werilicar i eviste un procedimiento de resol-
cidn de confcios.

- Walidar la calidad y oporumidad de b informa-
it para la toma de decsioness.

= Werilicar 3 exactibed y periodicidad de comuni-
caciones oon leroenos inleesados en al proyec-

o
- Walidar que las variadiones de akanoe han sido
ademadaments comunicadas y aprobadas,

= Werilicar que existe una gestidn scva de los
riesgos condorme un Man de aoddn definida.

+ [Revesar informes de riesqos. Evaluar las acdones
e gestion de riesgars adoptadas.

« Conduir respecto B elediidad de la gestion de
riesgos,

+ Hevesar pilivas de seguio contratadas, Cobertu-
Ty il

+ Reyisar cumplimiento con reguladon en wgor.

« Worilicar cumplimiento con el prossdimients de
compras: proceso de adjudicaadn, cadenas de
aprotation, seqregation de lundionis elc

- ey las propuedas de adjudicadan.

- Werilicar que se realiza analisis del riesgo de
provesdones sohvencia, bbmio, cumplimiento,

+ Werilicar 3 revisidn de los contralas por e equi-
po juridico,

+ Realizar pruebas de detecdon de Taude: prowa-
edores. fididos, particion de pedidos, cohasion
empleado-proseador, conflicios de inlerés,

« Vil b3 eisteria de clausulas en leming-
cidn de confrabos ante incumplimientos de nof-
mativa por pane de los provesdones,

« Worilican |3 esistenda de cantroles sobre b sib-
condratadion por parte de proveadores.

+ Hevesar ol cumplimiento con & plan de gesticn
de los interesadios.
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Enfoque de auditoria

Objetivos Otras caracteristicas

Antes de que se ejecuten los  *Proporcionar aseguramiento e Limitado componente verificativo,
Auditorias procesos en el alcance de la independiente (viabilidad, rentabilidad, basado en pruebas sustantivas.
auditoria. encaje estratégico) antes de incurrir en e Vision global y conocimiento
Internas recursos econémicos. profundo sobre la naturaleza del
Preventivas *Conocer y evitar riesgos antes de la toma proyecto para evaluar si los andlisis
de decisiones. previos son suficientes.
Una vez el proyecto ya hasido * Proporcionar opinién independiente a * Inmediatez de implantacion de
Auditorias aprobado por la organizacion. la del equipo gestor en tiempo real acciones correctivas. Alcance de
Internas sobre la marcha del proyecto. auditoria limitado.

* |dentificar riesgos e ineficiencias y

Detectivas proponer acciones correctivas.

Una vez completada la fase * Proporcionar aseguramiento sobre el * Seidentifican riesgos que pueden
Auditorias de cierre de proyecto cumplimiento de los objetivos del aflorar una vez finalizado el proyecto
INEHES proyecto. durante la operacidn: defectos técnicos,
¢ |dentificar lecciones aprendidas a ap|icar incumplimiento normativo, ausencia de permisos,

Forenses

contrapartes no solventes comprometiendo futuros

en futuros proyectos. suministros, etc.
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Enfoque de auditoria

La guia proporciona una metodologia para preparar programas de trabajo.

EJEMPLO 1 - AUDITORIA PREVENTIVA W

Objetivo: Revisar la integridad y fiabilidad de |a informacion y estudios previos de viabili- INTEGRACION
dad para la toma de decision de aprobacion de un proyecto. INTERESADOS

PROCESOS CUBIERTOS POR LA AUDITORIA ALCANCE DE LA REVISION

SOBRE Existencia e integridad de andlisis previos sobre e Evaluacién econdmica-técnica del proyecto.
la viabilidad del proyecto (1).

U NA FASE ¢ Analisis de mercado y contrapartes.

Identificacién y evaluacion de riesgos inherentes. Regulatorios, cumplimiento, finan-

CO M P LETA cieros, operativos.

o Analisis regulatorio y del entorno.

Organos de gobierno, informacion y partes inte- e Identificar los drganos de gobierno y gestion. Composicion.
resadas (2).

Procesos de Informacion. Periodicidad y sistema documental.
e Acta de constitucion del proyecto. Objetivos del proyecto.

¢ Compromiso e involucracion de partes interesadas.

* Recursos internos asignados. Analisis de perfiles.

» Contrapartes. Socios, proveedores principales.
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Enfoque de auditoria

W MONTSREACION  EJEMPLO 3 - AUDITORIA DETECTIVA
Objetivo: Revisar la eficacia y efectividad de los procesos de gestion de riesgos.

SOBRE UN AREA

PROCESOS CUBIERTOS POR LA AUDITORIA ALCANCE DE LA REVISION
DE Planificacion de la gestién de los riesgos inheren- e Verificar que se han identificado los principales riesgos del proyecto. Inventario o ma-
C O N 0 CI MIENT 0 tes al proyecto (20 a 24). pa de riesgos del proyecto. Riesgos regulatorios, operacionales, financieros, reputacio-

_ nales, etc.
Implementar |a respuesta a los riesgos (34).

 Verificar que los riesgos se han evaluado atendiendo a su impacto en proyecto y pro-
Controlar los riesgos (46). babilidad de ocurrencia.

e Verificar la existencia de un Plan de respuesta ante riesgos, indicando responsable y
acciones de gestion que respondan al apetito de riesgo del proyecto.

« Verificar si existe una Politica de Seguros.

 Verificar que existe una gestion activa de los riesgos.

e Revisar informes de riesgos. Evaluar las acciones de gestién de riesgos adoptadas.
e Concluir respecto a la efectividad y gestién activa de los riesgos.

e Analizar, revisar y controlar los riesgos que ya se tenfan previstos e identificar, si apli-
ca, nuevos riesgos para el proyecto.

e Revisar protocolo de actuacion ante eventos inesperados.
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